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مقدمه
، همواره مورد توجه پيامبران الهي و پيروان آنان عنوان كوششي سازنده در گسترة اديانتبليغ به

 قرآن كريم اهميت تبليغ را در دعوت بشريت به هدف خلقت و اجتناب از كفر و .بوده است
عنوان امام با توجه به رسالت عظيم خود در هدايت بشر به) ع( امام حسين.طاغوت دانسته است

بهترين شيوة ) ع(هادت خود و اسارت اهل بيتجامعه، دعوت خود را از راه قيام آغاز كرد و با ش
.)1382مروت، طيبه، قدس، (كار برد ابلاغ دين را در آن زمان به

به وظيفة خود كه ) ع(عنوان رهبر كاروان اهل بيتبه) س(بعد از واقعة عاشورا، حضرت زينب
ل كرد و با بود، عم) ع(نشر اهداف قيام حسيني و آشكار كردن ماهيت قيام ابا عبداالله الحسين

را به ) ع(هاي مهيج و آتشين با مضامين و محتواي ارزشمند، رسالت امام حسينبيان خطبه
بعد از ) س(اند كه اگر زينبكه بسياري از مورخان اسلامي اذعان داشتهيطوراتمام رسانيد، به

همان جا رساند، واقعة كربلا در قيام عاشورا حضور فعال خود را در اين جايگاه به اثبات نمي
.)همان، نقل به مضمون(ماند مي

با واقعة عاشورا پيوند خورده است، نبايد نقش اين بزرگوار را تنها در ) س(اگرچه نام زينب كبري
تربيتي در به ثمر رساندن پيام عاشورا، برايند جريان ) س(كربلا خلاصه كرد؛ رسالت زينب

رورش امامي همچون علي و مادري چون سار پشده و شناخت عميق ديني در سايهريزيبرنامه
شناسي او گواهي بر فكر و شناسي و مخاطبشناسي، روانبرآنكه جامعهاست، علاوه) س(زهراء

شك توفيق آن بزرگوار در حركت سياسي، فرهنگي انديشة بلند اين شخصيت الهي است؛ و بي
 نظري عميق ايشان كه در بايد با ساختار فكري، علمي ورا مي) ع(ابلاغ پيام مظلوميت حسين

هاي تبليغي در گيري مناسب وي از شيوههاي آتشين متجلي شد و همچنين بهرهقالب خطبه
.رسان واقعة عاشورا مرتبط دانستپيام
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هاي نظري قيام عاشورا انگاره
ان شده است ي گوناگوني بيهان فلسفه و چرايي آن، نظريهيدر تحليل قيام تاريخي عاشورا و تبي

يا (ي چون شهادت، امر به معروف و نهي از منكر يهابعضاً در تقابل با يكديگرند؛ نظريهكه 
، شفاعت، حكومت، اتمام حجت، تبليغ كتاب )بيدارگري(، احياي دين و مبارزه با بدعت )تبليغ

 در اين بيان قول مشهور و رايج در تحليل قيام كربلا همان نظرية شهادت است كه حركت ....و
همراه ياران و بستگان خويش از مدينه به كربلا را به مقصد شهادت و در به) ع(ينامام حس

جهت افشاي مظالم يزيد، بيدارسازي و تحريك مسلمانان به قيام بر ضد خلافت و جور و در 
راز جاودانگي، نقل (كند سازي براي تشكيل حاكميت توحيد در زمين ارزيابي مينهايت زمينه
.)1382به مضمون، 

با علم كامل به فرجام خونين خويش به حكومت طاغوت ) ع(ر پاية نظرية شهادت، امام حسينب
گفته و خود را به آتش خشم يزيديان زده است تا معياري جاودانه براي مسلمانان در » نه«

هاي اموي باقي گذارد و اسلام در نقطة اوج حاكميت ها و بدعتاز فتنه) ص(شناخت سنت نبوي
اي نياز داشته است؛ خويش، به چنين نمايش فداكارانه» خلوص و بندگي« اثبات ، براي»نفاق«

 تضادها " جامع"نحويعلتي، نظرية ديگري بهساحتي يا تكهاي تكالبته براي پرهيز از تحليل
» رضا به قضا«يا » بداء«توان از آن با عنوان هاي ظاهري ميان آنها را آشكار كرده و ميو تناقص
انگاشتن قيام حسيني، آن را در گوهر، داراي » ايچندمرحله«بر ظرية اخير، علاوه ن.ياد كرد

شمارد كه عملاً همراه و همدوش با هم، سرشت و سرنوشت هاي تو در تويي ميها و لايهپرده«
مثابة نهضتي با اهداف چندمنظوره جنبش عاشورا، به» زنند و فهم كامل و عميققيام را رقم مي
همان، نقل به (ها و تعامل دقيق آنها با يكديگر است آن لايه» مندنظام«ت در گرو شناخ

.)مضمون
ترين ، به نوعي از جمله مهم"احياي دين و مبارزه با بدعت" مذكور، نظرية يهان نظريهياز ب

اهداف اصلاحگرانه و متعالي امام معصومي است كه تنها در ساية بذل جان شريف و گرانبهاي 
رو نظرية شهادت نيز در پرتو چنين رويكرد و نييافت و ازايت طاهرينش تحقق ميخود و اهل ب

ويژه آنكه قتل مظلومانة ن و تعميم به نظرية احياي دين باشد، بهيتبيتواند قابلهدف بلندي مي
هاي آشكار در دين، بيداري اعتبار شدن بدعتسبب رسوايي خلافت جور، بي) ص(فرزند پيامبر
.نان براي ستيز با ظلم و نهايتاً پي افكندن نظام عدل و آزادي شدو قيام مسلما

را توأمان ) بيدارگري(چنانچه در اين بررسي، نظرية شهادت و احياي دين و مبارزه با بدعت 
توان نقش و شك مياي غالب بر قيام عاشورا مورد پذيرش و استناد قرار دهيم، بيعنوان انگارهبه

ا در ابلاغ و نشر پيام مظلوميت خونين امام بر حق، با هدف تكميل ر) س(رسالت حضرت زينب
مثال آفريني بياميه و نقشرسالت حسيني و نيز افشاي چهرة پليد حاكمان فاسق و فاجر بني
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را در راستاي بسط اين انگارة تلفيقي در اين بررسي ) ع(شان در نشر پيام خونبار حسينيا
ي آن خاندان يبازگويي حكايت پر رمز و راز واقعة عاشورا و رسواويژه آنكه اجمالي تعميم داد؛ به

بار از اسراي اهل بيت و شمار امويان، بدون حركت كارواني غمگمراه و افشاي مظالم بي
ساز پدري، يافته در مكتب انسان، پرورش)ع(آور صادقي چون زينبحضور و راهبري پيامبي

.شد، ممكن نمي)ع(چون علي

همتاآور عاشورا، منبعي گواه، صادق و بيزينب، پيام
هاي اثربخشي هر پيام و در نتيجه اقناع مخاطبان آن، وجود ترين ويژگيشك يكي از مهمبي

منبع موثق و معتبر براي بازتاب و بازگويي هر رويداد و واقعة اجتماعي، فرهنگي و تاريخي 
جود منبعي صادق و آگاه است، اي كه ضامن صحت و درستي هر خبري در گرو واست، به گونه

اعتباري منبع آن تا آنجا كه كارشناسان فن در اولين ارزيابي، خبر غيرموثق و نادرست را به بي
هاي جانسوز آن، مطابق با  بيان واقعة جانگداز عاشورا و شرح مصائب و صحنه.كنندمنتسب مي

الت ابلاغ پيام احياگر دين كه اي كه حق مطلب ادا شود و رسواقعيات تاريخي رويداد، به گونه
شد، بدون وجود مبلّغي عالم، تنها با ريختن خون امام راستين و برحقي چون حسين كامل مي

.شجاع، متوكل و صبور ممكن نبود
و افشاي ) ع(با آن روح بزرگ و قدسي از ايفاي رسالت ابلاغ حقانيت حسين) س(حضرت زينب

ها و مصائب جانفرسا به بهترين صورت قابل تصور لاماهيت پليد خاندان امويان، با تحمل ب
ل علمي و اخلاقي يهاي شخصيتي متعالي و فضاشك بدون برخورداري از ويژگيبرآمد، و بي

مثال آن پذير نبود؛ اگرچه گوهر وجود بيبرجسته چنين موفقيتي در ابلاغ پيام حسين امكان
بلا و تحمل مصائب جانفرسا، عظمت و شكوه حضرت، بنا به تعبير استاد مطهري، بعد از واقعة كر

و افشاي شجاعانه ) ع( اما لازمة ايفاي رسالت سنگين ابلاغ پيام مظلوميت حسين.بيشتري يافت
اميه، متضمن برخورداري از خصائصي است كه در ادامة اين و اثربخش ماهيت حاكمان بني

تاي تبيين ابعاد وجودي وي كه ها در حد بضاعت و در راسترين آن ويژگيگفتار، برخي از مهم
.شودبه درك شخصيت مبلّغ آن پيام خونين، سودمند واقع شود بر شمرده مي

آور عاشوراشدة پيامابعاد وجودي و كمتر شناخته
بود و در دامان مادري چون ) ع(زينب كبري در خانة پدر، مونس و همدم پدري چون علي

تري در مدينه به آنها دست نيافته بود؛ اگرچه به فضايلي آراسته شد كه هيچ دخ) س(فاطمه
گذارند كه  برخي واعظان و منبريان بر نكاتي از شخصيت ايشان انگشت مييمتأسفانه گاه

كاركرد احساسي دارد تا بر مخاطب تأثيري گذرا بگذارد، ابعاد مختلف شخصيت و نقش آن 
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 مثال، كمتر مورخي از ي برا.استدرستي شناخته نشده بانوي گرامي تا اين زمان براي جامعه به
منظور طور مرتب و پيوسته بهوار علمي ايشان، جلساتي كه بهجلسات پرسش و پاسخ سلسله

اند؛ كمتر شنيده شده است شد، سخن گفتهتفسير قرآن و حديث و تشريح علوم ديني بر پا مي
 حتي در مواردي، كردند ياكه حتي مردان براي طرح احكام فقهي خود به ايشان مراجعه مي

كردند حضرت امير، حل برخي اختلاف نظرهاي موجود در جامعه را به ايشان واگذار مي
آشنايي عميق با علوم ديني، تفسير و بصيرت و شناخت آن .)، نقل به مضمون1383حاتمي، (

هاي آن حضرترو خطبهنيان توجه است و ازايشناسي ديني بسيار شابزرگوار با تاريخ و معرفت
.هاي مهم تفسيري، روايي، كلامي و اعتقادي استواسطة چنين پشتوانة علمي حاوي بحثبه

رساني ل موضع و حركت عظيم انساني و اسلامي او در پياميدلارزش و عظمت زينب كبري، به
مظلوميت حسين براساس تكليف الهي بود و لذا پس از شهادت حسين بن علي كه دنيا ظلماني 

سان نوري در دل و جان و آفاق عالم درخشيد و به جايي رسيد كه هاشم بهبنيشد، اين عقيله 
اي، خامنه(توانند بدانجا راه يابند هاي تاريخ بشريت، يعني پيامبران ميفقط والاترين انسان

بر اين ترديد، علاوهدانست كه زاده و پروردة شرافت و عزت است و بيخوبي مي او به.)1370:1
هاي متعالي شخصيتي، يك مشيت الهي هم وجود داشته تا ايشان ورش آن ويژگيآگاهي و پر

.)، نقل به مضمون1384فرهمند، (براي جامعه، مرجعيت و حجيت فكري و اعتقادي پيدا كند 
 رحلت .رو بوداي دردناك روبهاز همان دوران كودكي با مصيبت و فاجعه) س(حضرت زينب

انگيزي كه در آن روز درون و برون خانة ايشان هاي رقتدثهدر پنج سالگي او و حا) ص(پيامبر
هاي ها و مصيبترخ داد، از جمله بيماري مادر و سپس شهادت ايشان، تحمل و نظاره بر رنج

كاري كه ترس و پنهاناي از هالهتر از آن، هايي كه از ستم زمانه داشت و دلخراشپدر و شكوه
كرد و اين همه ور ميآه و فغان زينب را پيوسته در وجودش شعلهاين خانواده را فرا گرفته بود، 

 او .در حالي بود كه حتي كودكان علي و فاطمه اجازة شيون و زاري به صداي بلند را نداشتند
گذراند و براي تحمل روزهاي هاي سخت آزمايش را يكي پس از ديگري مينيز بايد دوره

 آن حضرت با وجود .شدآماده مي) ع( سنگين حسينتر و ابلاغ رسالتباردشوارتر و مصيبت
 او در عراق شاهد .بردداشتن همسر و فرزند، همچون يك مادر، پرستاري پدر را از ياد نمي

پيشامدهاي شگفتي از جمله شهادت پدر بزرگوارش در محراب مسجد كوفه بود و پس از آن، 
يشان و سرانجام هجوم به خيمة امام و و نافرماني از ا) ع(بيعت مردم كوفه با برادرش امام حسن

شكستن ران آن بزرگوار و در تنگنا قرار گرفتن ايشان براي عقد پيمان آشتي با معاويه كه 
 اما اين همه رنج و اندوه .نما شد را شاهد بودموجبات سرزنش و زخم زبان دشمنان دوست

اش را براي افزود و قواي روحيش جاي آنكه او را از اداي وظيفه باز دارد، بر استقامتدشوار، به
.)1383پور، راحمي(ساخت تأثيربخشي هرچه بيشتر ابلاغ پيام حسين نيرومند مي
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 سال از زندگي پر رمز و راز پدر را درك كرد و در دوران سخت حكومت 30آن بزرگوار قريب به 
كرات  ايشان به.هاي زمانه آشنا شد سال داشت، با تمامي توطئه25درحالي كه تنها ) ع(علي
هاي صفين، هاي جنگخوبي در جريان دسيسهشنيد و بههاي آن حضرت را ميها و درددلمويه

را نيز از ) ع( ماهة امام حسن5- 6 زينب تجربة تلخ حكومت محدود . قرار داشت...نهروان و
برد، يسر منزديك ديده بود و صلح او و حكومت تلخ و تحمل ايشان را كه در غربتي عجيب به

 در واقع حضرت زينب در دوران زندگي پدر و .عنوان محرم راز و مونس او درك كرده بودبه
هاي بسياري شد، ويژه در دورة خلافت معاويه متحمل مصيبتبه) ع(سپس امام حسن

، 1383حاجيان، (كه از طرف دشمن، حكومت و حتي دوستان ناآگاه تحت فشار بود درحالي
مان اگر تحمل مصائب دشوار واقعة كربلا و شهادت جانگداز حسين و گ بي.)نقل به مضمون

بار پدر در آن ايام حزن و اندوه، جان فرزندانش بر زينب ممكن شد و همچون رقيه از فراغ غم
ها و مشقات پي در پي از دوران كودكي عزيزش را به جانان تسليم نكرد،در پي تحمل انواع رنج

نجا كه تجربة آن همه بلا و مصيبت غمناك، از او شخصيتي شجاع، تا بزرگسالي ممكن بود، تا آ
رو ايفاي ابلاغ پيام مظلوميت حسين در بهترين نيراسخ، صبور و پولادي آبديده ساخت و ازا

شكل ممكن در ساية وجودي تحقق پيدا كرد كه بارها در كوران حوادث از امتحانات الهي 
.سربلند برخاسته بود

چند منظرمفهوم تبليغات از 
.توان براي تبليغات ارائه كرد عبارت است از رساندن پيام يا خبرترين تعريفي كه ميساده

 مطابق تعريفي .شدة يك نظر، عمل و كالاريزيترويج منظم و برنامهتبليغات يعني انتشار و 
منظور شكل دادن به دريافت، دستكاريشده كه بهديگر، تبليغ كوششي است تعمدي و حساب

 از ديدگاه .گيردكردن ادراك و همسو كردن رفتار مخاطبان با نيت مورد نظر مبلغ صورت مي
شناسي، تبليغ همانند ارتباط، فراگردي است مقيد به شرايط زماني و مكاني كه با خاص ارتباط

.هاي اجتماعي قابل شناخت استويژگي
هاي اجتماعي، ، از بين بردن فاصله، اهداف تبليغي پيامبر اسلام را ابلاغ وحي)ع(امير مؤمنان

سوي پروردگار، شجاعت و پافشاري در ابلاغ حق و البين، دعوت بهايجاد وحدت، اصلاح ذات
.استفاده از حكمت و موعظه همراه با نصيحت و خيرخواهي بر شمردند

ن دادن ها و نشا ترسيم بديها و تشويق به انجام آن،تبليغ را شناساندن خوبي) ره(امام خميني
.راه گريز و منع از آن دانستند و آن را از اصول بسيار مهم اسلام عزيز بر شمردند



1393زمستان/ 3ره شما/ سومسال  / تخصصي مطالعات اجتماعي دينفصلنامه �36

عوامل اثربخش در ابلاغ پيام
 مرحلة اول .ردير قرار گيدر فرايند انتشار پيام، بايد مراحلي طي شود تا مخاطب تحت تأث

ل پيام از سوي طور كامل، فهم و درك آن، پذيرش و قبودريافت پيام از سوي مخاطب به
 انواع تبليغات براي .مخاطب و در مرحلة ديگر تأثير و عمل به آن از طرف مخاطب است

 متقاعد كردن فرايندي براي تغيير نگرش است و .ثمربخشي به متقاعد كردن مخاطبان نياز دارد
.)1381:69سيد محسني، (شناسي اجتماعي كمك گرفت براي اين هدف بايد از روان

ي به نوعي ايجاد دگرگوني عواطف و احساساتي است كه ممكن است به رفتار مورد متقاعدساز
شناسي نيز هر ارتباط متقاعدگرانه به چهار عامل وابسته  در حوزة روان.نظر مبلغ منتهي شود

كه لاسول بيان كرده است، اهميت گونه بنابراين همان.دهنده، پيام، مجرا و مخاطباست؛ پيام
گويد و با چه چه كسي، چه چيزي را، از چه طريقي، به چه كساني مي"خواهد داشت كه 

توانند از درجات مختلف  در چنين فرايندي، هريك از متغيرهاي ارتباطي مي."تأثيري
كه ممكن است ضعف يكي از عناصر و متغيرها به شكست طوريتأثيرگذاري برخوردار باشند، به

دهنده،  عوامل ديگري همچون اعتبار و شأن پيام.جامدنهايي برنامة تبليغي براي اثربخشي بين
قابليت اعتماد مخاطب به آن و جذابيت و تخصص تا حد زيادي در جذب و اثربخشي پيام و 

 در واقع تبليغ مؤثر مستلزم آن است كه از نظر احساسي و .متقاعد شدن مخاطب تأثير دارد
 اثربخشي پيام، آخرين فرايندي .باشدعاطفي ميان تبليغ و پيام گيرنده همدلي وجود داشته 

است كه به تغيير فكر، ايده و عمل و رفتار مخاطب و آنچه مورد نظر فرستندة پيام يا مبلغ است 
.)70:همان(انجامد مي

ابزار و رسانة ابلاغ پيام
د با خصوصيات مخاطبان و يمنظور انتشار پيام باانتخاب ابزار مناسب در فرايند اقدام تبليغي به

ترين ابزار انتشار پيام در پيشبرد اهداف بايد از مناسب مبلغ .نحوة پراكندگي آنان متناسب باشد
براي تبليغ فرهنگ عاشورا، مراسم حج و شهر ) ع(كه امام حسينگونه همان.ردي بگخويش بهره

بخشي راهاي روشنگرانه و هدايتمكه را انتخاب كرد و در اجتماعات مهم حاجيان، سخنراني
 كاروان "نيز با قافلةاش از زن و كودكديدهو همراهان مصيبت) ع( زينب.سازماندهي كرد

) ع(هاي بلند امام حسينآوران راستين واقعة عاشورا و انديشه، گزارشگران و پيام"اسراي كربلا
ل اي سيار و خونبار پيام مظلوميت اهمثابة رسانه كاروان اسرا به.هاي بعد شمرده شدندبه نسل

بيت را منزل به منزل و در هر كوي و برزن با غريو محزون و غمناك زينب در گوش ناظران سر 
بار در ابلاغ پيامي به شك پيش از آن و حتي پس از آن دورة غماي كه بيداد؛ شيوهمي

.مخاطبان اين گونه تجربه نشده بود
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همتا در ابلاغ پيام اي بيكاروان اسرا، رسانه
در دوران امامت خود با ابزارهايي چون وعظ ) ع(اف تبليغي پيامبر اكرم، اهل بيتدر راستاي اهد

 تدريس، دعا، تقيه، مناظره و و پند، تأسيس حكومت اسلامي، جنگ و جهاد، صلاح و سكوت،
با توجه به رسالت ) ع( امام حسين.رفع شبهات فكري و مكتبي و قيام به تبليغ دين پرداختند

عنوان امام جامعه، دعوت خود را از راه قيام آغاز كرد و با شهادت شر بهعظيم خود در هدايت ب
كار گرفت؛ بعد از بهترين ابزار و شيوة ابلاغ دين را در آن زمان به) ع(خود و اسارت اهل بيت

به وظيفة خود كه نشر ) ع(عنوان رهبر كاروان اهل بيتبه) س(واقعة عاشورا نيز، حضرت زينب
بود، عمل كرد و با بيان ) ع( آشكار كردن ماهيت قيام ابا عبداالله الحسيناهداف قيام حسيني و

را به اتمام رسانيد، ) ع(هاي آتشين با مضامين و محتواي ارزشمند، رسالت امام حسينخطبه
بعد از قيام عاشورا حضور فعال ) س(اند اگر زينبچنانكه بسياري از مورخان اسلامي اذعان كرده

ماند؛ در واقع آن چيزي رساند، واقعة كربلا در همان جا ميه به اثبات نميخود را در اين جايگا
هاي اصيل اسلام شد، حركت كه موجب تثبيت جايگاه امامت و خاندان رسالت و حفظ ارزش

اي سيار مثابة رسانه، كارواني كه به)1382مروت، (و كاروان اسرا بود ) س(انقلابي حضرت زينب
 چنانكه .خاندان و يارانش را در طول تاريخ به گوش جهانيان رسانيد، )ع(مظلوميت امام حسين

شك بهترين مصداق اين تعبير كاروان ي، ب"رسانه را همان پيام بدانيم"لوهان به زعم مك
اسيران مظلوم عاشوراست، كارواني كه پيش از هر رسانة ديگر با پيام خونيني به وسعت تاريخ 

ي چند منزل متوقف ماند، از آن پس پيام مظلوميت حسين به حركت درآمد و اگرچه پس از ط
هيچ محمل و مركبي در هر زمان و مكان تا ابديت ساري و جاري و اهل بيت پيامبر را بي

رساني  بله رسانه همان پيام است، چنانچه رسانه پيامي چون خون نافذ و جاويد و پيام.ساخت
.چون زينب داشته باشد

ش پيام زينبي تبليغي اثربخهاشيوه
ناپذير كارگيري ابزارهاي مفيد و لازم براي مبلغ ضروري و اجتنابهاي تبليغ و بهشناخت شيوه

هاي لازم و فراهم نكردن سازوكارهاي كارگيري شيوه تبليغ بدون اطلاعات مفيد و عدم به.است
هاي توجهي، لطمهمناسب، نه تنها نتيجة مثبتي نخواهد داشت، ممكن است در اثر بي

من امر  «:فرمود) ص( پيامبر اكرم.ناپذيري به اعتقادات و باورهاي مخاطبان وارد آيدجبران
، هر كس مردم را به كارهاي نيك بخواند، بايد با شيوة نيكو »بمعروف فليكن امره ذلك بمعروف

بليغي هاي مؤثر و كارامد تها و شيوه در اين گفتار، به اختصار به برخي روش1.آن را انجام دهد

1- http//www.tebvan.net
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ها و پس از واقعة عاشورا به بهترين وجه ممكن در زمان اسارت از طريق خطبه) ع(كه زينب
.شودهاي آتشين و جانگذاز به خدمت گرفت، اشاره ميمرثيه

گيري از تحريك عواطف مخاطبان بهره
منظور تحت تأثير قرار دادن مخاطبان خود از شيوة تحريك عواطف گاهي ممكن است مبلغ به

 خداوند متعال در قرآن از اين روش براي دور .هاي خفته كمك بگيردبراي بيدار كردن وجدان
هاي خفتة مخاطبان خويش، كند و براي بيدار كردن وجداني از گناه استفاده مكردن انسان

برانگيز سعي در هدايت و گيرد و با طرح سؤالات عاطفهكار ميهاي فطري آنان را بهانگيزه
رد و افراد را تحت تأثير قرار يگي مبلغ موفق، از اين شيوه بهره م.لب و روح آنان داردتلطيف ق

 او در شرايطي كه روح شنوندگان خود را با طرح سؤالات و نكات عاطفي و .دهدمي
اي در وجود آنان رسوخ برانگيز آمادة پذيرش سخنان خود كرده است، به نحو شايستهاحساس

اي دارد تا  اين روش در حماسة عاشورا جايگاه ويژه.افزايدن خود ميكند و بر تأثير سخيم
هاي مقدس پس از آن گر واژهي عاشورا، كربلا و د،)س(السلام، زينبجايي كه نام حسين عليه

ها و احساسات مقدس را برانگيخته و ماية رشد، بقا و هدايت آنان واقعه، در هر مكاني عاطفه
ر موارد متعددي از تحريك عواطف در رساندن پيام عاشورا بهره د) س( حضرت زينب.شده است

ها بيرون آمد و متوجه شد از خيمه) ع(، زينب)ع( در آخرين لحظات عمر امام حسين.گرفتمي
رسانند و عمر بن سعد در نزديكي گودال قتلگاه ايستاده و به اين كه امام را به شهادت مي

زند و وجدان خفتة او ي آن حضرت به آن ملعون نهيب م.كندانگيز نظاره ميبار و غممنظرة رقت
:فرمايددهد و ميرا مخاطب قرار مي

كشند و تو تماشا  را مي...آيا ابا عبدا! اي عمر بن سعد»  و انت تنظر اليه...اَ يقتل اباعبدا «
تي عنوان مبلغ حماسة عاشورا چنان قاطع و كوبنده بود كه لحظاكني؟ اين سخن حضرت بهمي

دل سنگ دشمن را تكان داد و دقايقي وجدان خفتة عمر سعد را متأثر ساخت تا جايي كه 
مخفي ) ع( او از شدت شرمندگي صورت خود را از حضرت زينب.هايش جاري شداشك بر گونه

ويلكم اما فيكم ":اي ديگر خطاب به لشكريان حاضر در صحنه گفت آنگاه ايشان با جمله.كرد
برانگيز آيا در ميان شما يك مسلمان نيست؟ اين كلمات سوزناك و عاطفه! ما؟؛ واي بر ش"مسلم

هاي بيدار و هاي بعد نمايان شد و تا به امروز انسانچنان مؤثر بود كه ثمرات آن در سال
1.سازددهد و به اهداف عاشورا متوجه مييباوجدان را تحت تأثير قرار م

1- http//www.tebvan.net
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استفاده از سؤال معكوس
هاي ال معكوس براي ايجاد انگيزه و تحريك عواطف با تأكيد شديد از ديگر جلوه استفاده از سؤ

اتبكون ":فرمايداي ميبرانگيز است؛ آنجا كه در خطبههاي احساستبليغي و از مصاديق شيوه
ترحضوا بغسل بعدها  فابكو كثيراً وضحكوا قليلاً فلقد ذهبتم بعارها و شنارها ولن...اي وا!نتحبون

به خدا  «:گويدمي) خزيم اسدي(ثير رواني و عاطفي اين سخنان به حدي بوده كه راوي  تأ"ابدا
هايشان را بر دهان گريستند و دستسوگند مردم را در آن روز ديدم كه حيران و سرگردان مي

موقع سبب تأثيرگذاري و بهبه) س(هاي حضرت زينب شيوه.»...گزيدندگذاشتند و انگشت ميمي
 در "محوريحق"ان توجه است؛ اما آنچه در خور تأمل بيشتري است، يغ پيام شابودن در ابلا

ترديد كمتر مبلغ و بيدارگري ؛ بي)1382مروت، (ابلاغ پيام در عين برانگيزانندگي كلام است 
گويي خارج نشود؛ حتي اگر است كه در بيان واقعيات، آن گونه كه عينيت يافته، از مسير حق

ندگي كلامش موجب بيداري عدة ديگري از غافلان و شاهدان چنين واقعة تهييج و بر انگيزان
.دردناكي شود

شناسي زينبمخاطب
مطالعه و مداقه در خطبة ايرادشده توسط آن حضرت گوياي اين واقعيت است كه ايشان از 

زدني برخوردار بودند و با مروري بر حوادث ناگوار تاريخي پيش از آن، شناسي مثالمخاطب
گري، اين گونه موفق به تهييج عواطف مخاطبان و اثرگذاري بر آنان شده است و تر روايتكم

.ستيپذير ناين مهم جز با شناخت و درك عميق روحيات و خلقيات مخاطبان امكان
وگوهاي ايشان با مردم كوچه و بازار يا مطابقت خطبة ايشان در مقابل حاكم جائر، مقايسة گفت

وضوح نشانده، بيان داشتند، بهاي كه در برابر يزيد، فرد فاسد و دستابن زياد، با خطبه
خوبي آگاه بودند  آن بزرگوار به.شوديكارگيري الفاظ و كلام ملاحظه مهايي در بهتفاوت
كه در برابر فاسقان كنند بايد روي چه نكاتي تأكيد ورزند و زمانيكه با مردم صحبت ميزماني

آموزي و تنبيه آنان استفاده كنند و ز چه الفاظ و تعابيري براي عبرتشوند ازمانه ظاهر مي
كه در برابر شناسد، وقتيشناسي مخاطبان را ميخوبي روانهمچون كسي كه به) س(زينب

گيرد، متناسب نوع افراد و مقتضيات زمان از ادبيات متفاوتي بانوان، مردان و كودكان قرار مي
اي متفاوت و بقة تاريخي، فكري و فرهنگي كوفه را با شام به گونهكند و همواره سااستفاده مي

گر، و هنگام گويد كلامش ملامت آن زمان كه با مردم سخن مي.گيردمختص به خود در نظر مي
گيرد كار ميايراد خطبه و صحبت با قدرتمندان و متجاوزان به حريم ولايت، زبان تهديد را به

.)1384فرهمند، (
بر نمايان ساختن ب الفاظ و عبارات در كلام و خطبة آن حضرت، علاوهيرگيري و ترككانحوة به
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فصاحت، بلاغت و توانمندي علمي ايشان، حكايت از شناخت عميق آن بانوي عالمه از نوع 
خطاب به يزيد از جمله » يابن الطلقاء« استفاده از واژة .مخاطب و مقتضيات زمان و مكان دارد

.شناسي اوستمصاديق بارز مخاطب

چيني و آماده كردن مخاطبانمقدمه
داند براي آنكه كلام و پيامش در مخاطبان مؤثر افتد، خوبي ميهر سخنور زبردست و مطلعي به

سازي مخاطبان د قبل از آغاز و طرح موضوع اصلي سخنراني، زمينة مناسبي را با هدف آمادهيبا
.بق انتظار فراهم شودفراهم كند تا امكان نفوذ پيام و كلامش، مطا

چيني لازم، نقش هاي لازم و بيان مطالبي با مقدمهبراي القا و نفوذ كلام، فراهم كردن زمينه
شود كه  اين عمل سبب مي.بسيار مهمي در نفوذ سخنان يك مبلغ در دل مخاطب خويش دارد

سادگي م را كه به بسياري از نكات مه. شنونده بنشيندهاي مبلغ با جذابيت بيشتري در دلگفته
انگيز به گوش مستمع طور شيوا و دلسازي مناسب و بهتوان با زمينهتوان بيان كرد، مينمي

 حضرت .زده، از اين شيوه استفاده شده است در فرهنگ عاشورا براي بيداري مردم غفلت.رساند
كردند كه بعد يهاي روشنگرانة خود در كوفه و شام آنچنان به اين مهم عنايت مزينب در خطبه

 او و همراهانش را اسراي خارجي و دشمنان از اتمام سخنراني، مردمي كه قبل از ايراد خطبه،
 بلند گريه يفهميدند، ناله و با صدايپنداشتند، بعد از ايراد خطبه، حقيقت را مخويش مي

د از حمد و  آن حضرت بع.گرفتكردند تا جايي كه يزيد در آستانة تهديد به سقوط قرار ميمي
ان توجهي در يطور خلاصه نكات شاثناي پروردگار و درود و تحيت بر پيامبر خدا، ابتدا به

ها و ثمر نداشتن پشيماني بعد از فوت وقت ابراز وفايي دنيا و گذشت زمان و عمر انسانبي
ن داشتند؛ سپس سابقة درخشان خاندان پيامبر را شرح و حقيقت حادثة عاشورا را كه تا آمي

كرد تا به اين طريق با تحريك زمان، از نظر مردم مخفي نگه داشته شده بود، براي آنان بيان مي
سوي خويش جذب كند و نتيجة مطلوب را ها را بهعواطف و احساسات جمعيت حاضر، قلب

1.دست آوردبه

فصاحت و بلاغت در زبان تبليغ
ن در ميزان يادي بنيطبِ مورد نظر، اصلابلاغ پيام تبليغ با زبان قابل فهم و درك براي مخا

 زبان تبليغ بايد جذاب، گيرا و متناسب با شرايط و روحيات گيرندة .اثربخشي پيام تبليغي است
است، بايد با زبان توانايي تبليغ، قدرت نفوذ در » معنا« هستة اصلي پيام كه همان .پيام باشد
كارگيري آنها در قالب فاظ و واژگان و نحوة به بنابراين نوع ال.شة مخاطب را پيدا كنديذهن و اند

1- http//www.tebvan.net
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 مبلغ بايد با زبان قابل درك و .كننده و اساسي است مخاطبان بسيار تعيينيپيام اثربخش برا
كار ببرد تا بتواند با مخاطب ارتباط برقرار هاي ملموس بهفهم براي مخاطب سخن بگويد، واژه

.)، نقل به مضمون6:1381حسني، سيدم(كند و پيام تبليغي خود را منعكس سازد 
بلاغت، فصاحت و صلابت در گفتار بود كه بسيار به بيان امير ) س(هاي بارز كلام زينباز ويژگي

همانند بود و چه عميق و تأثيرگذار بر دل و جان مردم غافل و حتي حاكمان زور و ) ع(مؤمنان
جان ناپاك خويش به وحشت ي كه از بيم به خطر افتادن حكومت يا ينشست، تا جاتزوير مي

 اعتقادي، چهرة واقعي كوفيان يهاي فصيح و رساي آن بزرگوار با مضامين والا خطبه.افتادندمي
) ع(دختر علي) س(در آن روز به زينب «:گويد بشير بن خذيم اسدي مي.كردرا آشكار مي

زبان پدرش امير آورتر از او نديدم، گويا با نگريستم؛ زيرا هرگز زني را سخنگوتر و زبان
وري و هاي سخنهاي آتشين زينب، اين ويژگي در هر يك از خطبه.»گفتسخن مي) ع(مؤمنان

.)1384فرهمند، (مشهود و بارز است ) ع(هاي جانسوز عليضروري در نفوذ پيام، همچون خطبه
كردند، مردم هاي تاريخي آمده است كه وقتي آن حضرت در كوفه شروع به صحبت ميدر نقل

ي و يهاي ايشان چه در فصاحت و بلاغت، شيوا خطبه.ايمگفتند كه گويا قبلاً آن را شنيدهمي
رو نيبود و ازا) ع(هاي حضرت اميرقدرت و استحكام، و چه در محتوا و عمق معنا، يادآور خطبه

؛ )همان(تربيتي خانواده فرا گرفته است توان دريافت كه سخنوري را در مكتب پدر و محيط مي
و اين گونه كلام نافذ زينب، دوستداران اهل بيت را منقلب و دشمنان و ظالمان به خاندان 

دند و اشك يگَزكرد كه انگشت ندامت ميپيامبر را به هنگام خطابه تا آنجا متزلزل و مغبون مي
.شدهايشان جاري ميحسرت بر گونه

و انذار خاندان يزيد) ص(يادآوري و تكرار عظمت خاندان رسول
كرد و در در هر منزل قبل از خواندن خطبه، پيامبر و اهل بيتش را به بزرگي ياد مي) س(زينب

كرات، نكوهش و اميه و يزيد را با استخدام الفاظ و عبارات فصيح و رسا بهمقابل، خاندان بني
 امن":فرمود آنجا كه مي.كردكرد و از فرجام اين عمل شنيع، آنان را بيمناك ميسرزنش مي

ترتجي مراقبه من لفظ قوه اكباد و كيف":فرمايد يا در عبارت ديگر مي"...العدل يا بن الطلقاء و
.)1382مروت،  ("الازكياء و نسبت لحمه بدما الشهداء 

منتحيأ  «:فرمودنيز مي) ع(و مظلوميت امام حسين) ص(در بيان عظمت خاندان حضرت رسول
يادآوري وعدة عذاب الهي در روز قيامت، » لجنهعلي ثنايا ابي عبداالله سيد شباب اهل ا

سرافكندگي يزيد در پيشگاه رسول خدا و انتقام حق تعالي از او، از جمله نكات مهمي بود كه در 
 آنچه موجب شد يزيد ملعون در آن لحظه ابراز پشيماني كند، .خورداين خطبه به چشم مي

؛ در )همان(گ رواني عليه اهل بيت بود ندامت از عمل خود نبود، بلكه اعلام شكست او در جن
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اين ميان هوشمندي و نقش هشداردهندة زينب در مواجهة خردمندانه و شجاعانه با خلفاي 
موقع جايگاه و ستة تأمل و پندآموز است؛ و شايد از همين روست كه يادآوري بهيجور بسيار شا

.كارگرفته شده استسوي ايشان بهكرات از اي بيدارگرانه بهمثابة شيوهمنزلت خاندان رسول به

ارتباط رو در رو در مناظرات و مجالس
گيرنده ايجاد دهنده و پيامارتباط مستقيم ارتباطي است كه بدون واسطه بين شخص پيام

دهند و در جايگاه  در اين نوع ارتباط، طرفين به نوبت نقش خود را تغيير مي.شودمي
.)1383:47معتمدنژاد، (گيرند دهنده قرار ميگيرنده و پيامپيام

آنچه موجب اثربخشي بيشتر جلسات مناظرة زينب در شام و كوفه شد، ارتباط رو در رو و 
ساروخاني، (اي مدون شده و برخوردار از برنامهتعيينپيشمعطوف به هدف؛ هدفي خاص، از

 حاكمان هاي مستقيم آن حضرت و مواجهه با؛ و بر خلاف برخي اقوال ارتباط)1368:18
برانگيز با هدف انتقال احساس و عواطف و صرفاً ستمگري چون ابن زياد و يزيد ارتباط احساس

تري را در برداشته است؛ اهدافي كه در مواجهة برانگيزاننده نبوده است؛ بلكه اهداف متعالي
گر محققمستقيم و چهره به چهرة ظالم و مظلوم و در قالب مناظراتي تهديدآميز و سرزنش

.يافتمي
و سست ساختن ) ع(، در دفاع از جايگاه معنوي اهل بيت)ع(شك، يكي از رموز موفقيت زينببي

هاي آن حضرت در مسجد كوفه و عمارت شام در برابر ابن زياد و اميه، خطبهپايگاه فكري بني
.طور مستقيم و چهره در چهره بوديزيد به

 را مخدوش و جايگاه عظيم ... چهرة عبيداهاشم،هاي قوي و بيانات متين عقيلة بنياستدلال
رسان كربلا در مجالس  نقطة عطف اين گونه مناظرات مستقيم پيام.حق را بر همگان آشكار كرد
نة مصيبت وارده و نقش يهاي عميق آن حضرت در زمها و انديشهفاسقان، امكان بيان ديدگاه

 برق دنياي مادي آنان را از مسير حق و هايي است كه زرق و تربيت انسانتأثيرگذار آن در
ان تأمل در اين نوع ارتباط آنكه، ي نكتة شا.)1382مروت، (سبيل نجات گمراه ساخته است 

بايد تا در برابر سلطة حاكم جور و جو خفقان سرشار از نيرنگ،  علي در كام ميشيرزني با زبان
ها و عبارات تحقيربرانگيز پاسخي خيدرنگ در برابر گستااميه، بي دستگاه بنييتزوير و ريا

ديدي خدا با ":شكن دهد؛ همچون آنجا كه عبيداالله با مقصد خوار شمردن اهل بيت گفتدندان
 صلابت و ..."ما رايت الاجميلا":تأملي فرمودكه آن حضرت نيز در پاسخ بي"خاندانت چه كرد؟

وگوهاي  گفت.داردائب بيان مياستقامت آن بزرگوار جنبة عملي ديدگاه ايشان را نسبت به مص
مستقيم و رو در روي ايشان با اهل مدينه، مصر و شام نيز فرصت مغتنمي براي شيرزني چون او 

.)همان(بود كه به بيان فلسفة قيام حسيني و دعوت به مقاومت در برابر حكومت غاصب بپردازد 
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ي مجالس سوگوارييبرپا
ي مجالس يبعد از واقعة عاشورا، برپا) ع(ني زينبهاي ديگر اثربخش تبليغ دياز جمله شيوه

 اين اقدام چنان بر والي مدينه سخت .سرايي در مدينه و حرم مطهر نبوي بودسوگواري و نوحه
اي به يزيد، او را از اقدامات فرهنگي آن حضرت آگاه كرد، و خواستار ارائة آمد كه طي نامه

ان تأمل و توجه است، اذعان والي مدينه به يشانه ي آنچه در اين زم.راهكاري از سوي يزيد شد
 هشدار والي مدينه .العادة كلام اوستو تأثيربخشي فوق) س(عقل، سخنوري و دانش آن عالمه

خونخواهي و هوادارانش براي) س(به يزيد، از احتمال وقوع قيامي ديگر به رهبري زينب
.صادر كندموجب شد كه يزيد دستور به جدايي ايشان و تبعيد ) ع(حسين

مثابة نهاد و ابزار تبليغاتي مؤثري در بيدارگري به) س(مجالس سوگواري حضرت زينب
هاي وي قرار بيدارگريمسلمانان غافل تا آنجا ادامه يافت كه برخي قبايل و عشاير كه در معرض

هاي ديگر تبليغي آن بزرگوار از  جلوه.برآمدند) ع(گرفتند، در فكر قيام و خونخواهي حسين
طريق وعظ و خطابه و ندبه حتي در تبعيد به مصر نيز دستگاه امويان را به لرزه و مخاطره 

انداخت و از اين طريق نيز پيام عاشورا در قالب يك انقلاب و خيزش فرهنگي ممتاز، مي
.تهييج ساخت) ع(اي در جهت خونخواهي حسينمخاطبان و افكار عمومي را به حماسه

گيرينتيجه
هاي نمونه و منحصر به فردي است كه مادر گيتي از آوردن از جمله شخصيت) س(زينب كبري

به ) ع(رساني و ابلاغ رسالت حسينامثال آن چهرة فروزنده ناتوان است؛ ولي مسئوليت پيام
 خطير و بزرگ است كه حتي شخصيت قدسي آن بزرگوار نيز نيازمند آمادگي قبلي و يحد

اي كه ائب بسيار قبل از واقعة عاشورا و قرار گرفتن در خانواده تحمل رنج و مص.تربيتي ويژه بود
كشد، از او زن به اندازة مرد ظرفيت درك، تشخيص وظيفه و عمل به آن را بر دوش مي

شخصيتي جامع و استوار ساخت تا از عهدة ابلاغ رسالت سنگين امام زمان خويش به شايستگي 
توانست به سرمنزل اي او ميساخته و اسطوره امانتي كه تنها در ساية شخصيت خود.برآيد

هاي اثربخش ابلاغ پيام شد چنانچه آن بانوي عالمه از ابزار و شيوهمقصود رسد؛ و اين ميسر نمي
رساني نهضت رسالت سنگين پيام) س(داشت؛ و بدين سان حضرت زينبخوبي آگاهي نميبه

.عاشورا را به نيكوترين وجه به سرانجام رسانيد
اين، حركت آن حضرت در به ثمر رساندن پيام عاشورا، برايند شناخت عميق ديني، بنابر

شناسي دقيق است كه به زعم نگارندة اين شناسي و روانشناسي، ارتباطشناسي، مخاطبجامعه
عنوان منبع موثق و معتبر و نيز رسان عاشورا بهسطور، عواملي چون وجوه شخصيتي و ويژة پيام

مثابة راهبردهايي با كاركردهاي شده براي ابلاغ پيامش بهكارگرفتهي خاص بههاابزار و شيوه
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 در اثبات اين ادعا نيز كافي است نظري به تاريخ افكند تا .تأثيرگذار جايگاه و اهميت زيادي دارد
اي هاي متوالي مشاهده كرد؛ به گونهساري و جاري بودن آثار آن پيام خونين و رسا را طي نسل

دل در حال خاموش شدن بود، به آتشي مبدل شد كه اي كه به زعم دشمنان سيهعلهكه آن ش
جوي بشر، پيوسته فروزان است؛ و اين همه ميسر  حقيهمواره در سينة اهل بيت و حتي ابنا

اي چون زينب رساني آگاه به زمان و مكان، شجاع، صديق و عالمهشد اگر در كربلا پيامنمي
.نبود
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